
Noch Fragen? Further questions?

Wir sind gerne für Euch da: 
in unseren KundenCentern oder auch rund um die Uhr 
im Internet unter rheinbahn.de
We’re here for you:
at our CustomerCentres or around the clock on the 
internet under rheinbahn.com

KundenCenter Hauptbahnhof
CustomerCentre Main Station
Immermannstraße 65 a–d (Am Konrad-Adenauer-Platz)
Haltestelle Stop: Hauptbahnhof Main Station

KundenCenter Heinrich-Heine-Allee
CustomerCentre Heinrich-Heine-Allee
Heinrich-Heine-Allee 23 (Ecke Bolker Straße /Altstadt)
Haltestelle Stop: Heinrich-Heine-Allee

Gut zu wissen Good to know

In Düsseldorf gibt es Bahnlinien, die ein „U“ im Namen 
tragen, zum Beispiel U71 oder U79. Diese Linien 
fahren in der Innenstadt wie eine U-Bahn im Tunnel. 
Außerhalb der Innenstadt fahren sie dagegen wie eine 
Straßenbahn und halten an oberirdischen Haltestellen. 
Damit Ihr auf den ersten Blick seht, ob eine Bahnlinie 
oberirdisch oder unterirdisch hält, sind alle U-Bahnhöfe 
im Netzplan auf der Rückseite mit einem „U“ markiert.

In Düsseldorf there are train lines with a “U” in their 
names, for example U71 or U79. These lines travel in 
the city centre in a tunnel, like an underground train. 
Outside the city centre, by contrast, they travel like a 
tram and stop at above-ground stops. You can see at a 
glance whether a train line stops above ground or below 
ground; all underground stations are marked with a “U” 
on the back of the network map.
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Unsere Tickets 

Benötigt Ihr ein EinzelTicket für Eure Fahrt in 

Düsseldorf, wählt bitte die Preisstufe A3 (das A3-Gebiet 

ist auf der Rückseite weiß hinterlegt) bzw. Preisstufe 

A für alle anderen Tickets. Wenn Ihr weitere Wege 

zurücklegen wollt, benötigt Ihr die Preisstufen B, C oder 

D – oder nutzt eezy.nrw über die Rheinbahn App.

Tickets erhaltet Ihr in den Apps oder:

   an Automaten 

      (in Bahnen, MetroBussen und an vielen Haltestellen)

   in den Bussen und

   KundenCentern sowie

   in über 100 Kiosken mit unserem Logo

Die praktischsten Tickets

   24-StundenTicket Einfaches Ticket für Düsseldorf

   Hiermit fahrt Ihr nach der Entwertung für ganze 

24 Stunden so oft Ihr mögt innerhalb der gewünschten 

Preisstufe, für eine Person oder für bis zu fünf Personen 

erhältlich. Tipp: Auch als 48-StundenTicket verfügbar!

   EinzelTicket Für längere Fahrten in eine Richtung

   Mit diesem Ticket fahrt Ihr in eine Richtung 

innerhalb der gewünschten Preisstufe. Für die Rückfahrt 

benötigt Ihr ein neues Ticket.

   KurzstreckenTicket Für kurze Fahrten 

   Damit fahrt Ihr nach dem Einstieg bis zu drei 

weitere Haltestellen in eine Richtung. (Das Ticket gilt 

nicht in S-Bahnen, RE- und RB-Zügen, und im MetroBus 

und SchnellBus nur zwischen bestimmten Haltestellen.)

   eezy.nrw Für Fahrten ins Umland

   Hier kauft Ihr kein Ticket, sondern checkt beim 

Beginn Eurer Fahrt über die Rheinbahn App ein. Der 

Ticketpreis berechnet sich aus einem fixen Grundpreis 

und den Luftlinienkilometern zwischen Start und Ziel. 

Our tickets 

If you need a single ticket for your journey in Düsseldorf, 

please choose price level A3 (the A3 zone is highlighted 

in white on the back) or price level A for all other tickets. 

If you want to travel further, you need price levels B, C or 

D – or use eezy.nrw via the Rheinbahn app.

Tickets are available in the apps or:

   from ticket machines

   (in trains, metro buses and at many stops)

   in the buses and

   Customer Centres as well as

   in over 100 kiosks with our Logo

The most practical tickets 

   24-HourTicket Simple ticket for Düsseldorf

   After validation, you can travel as often as you 

like within the desired price level for a whole 24 hours, 

for one person or for up to five people. Good to know: 

Also available as 48-HourTicket!

   SingleFareTicket For longer journeys in one

    direction Use this ticket to travel in one direction 

within  the desired price level. You need a new ticket for 

the return journey.

   ShortTripTicket For short journeys

   This will take you three more stops in one 

direction after boarding. (The ticket is not valid in 

S-Bahn trains, RE trains and RB trains and in MetroBus 

and SchnellBus only between certain stops.)

   eezy.nrw For journeys into the surrounding district

   In this case, you do not buy a ticket but instead 

check in via our app when you start your journey. The ticket 

price is calculated from a fixed basic price and the linear 

kilometre distance between the start and destination.

Gute Fahrt in 
Düsseldorf!
Herzlich willkommen bei der Rheinbahn. 

Ob in die Altstadt, zur Messe oder zum Medienhafen: 

Wir bringen Euch überall hin!

Womit Ihr fahrt, ist dabei ganz egal: 

Unsere Tickets gelten in allen Bussen und Bahnen und 

auf vielen Strecken in den S-Bahnen, RE- und RB-Zügen.

Vom Ticketkauf bis zur Fahrtauskunft: 
Unsere Apps helfen Euch immer!

  schnelle Fahrplanauskunft und Routenplanung,

  keine Tarifkenntnisse nötig – einfach per App beim 

  Losfahren einchecken oder Ziel eingeben und das 

  angezeigte Ticket kaufen. 

EXPERIENCE 
DÜSSELDORF
ERFAHREN 

Have a pleasant 
journey in 
Düsseldorf!
Welcome to Rheinbahn. Whether in the Altstadt, to the 

Trade Fair or Media Harbour: We take you everywhere!

You choose your means of transport:

Our tickets are valid on all buses and trains as well as on 

many S-Bahn, RE and RB train routes.

From ticket purchase to journey planning: 
Our apps help you every time!

  quick timetable information and route planning,  

  no tariff knowledge necessary – simply check-in with 

  the app at the start of the journey, or enter the 

  destination, and buy the ticket indicated.

One app.
All means of transport.
Bus and train, sharing 
services or taxi - all in a 
single app.

The app for bus and 
train services in 
Düsseldorf and 
throughout NRW.
Our Rheinbahn app, among other 
things with door to door routing, 
tickets in all tariffs for all occasions.

JETZT RUNTERLADEN!

Einfach. Mobil.

Eine App.
Alle Verkehrsmittel.
Bus und Bahn,
Sharing-Angebote oder
Taxi – alles in einer App.

Die App für Bus und 
Bahn in Düsseldorf und 
ganz NRW.
Unsere Rheinbahn App, unter anderem 
mit Tür-zu-Tür-Routing, Tickets in 
allen Tarifen für alle Gelegenheiten.

JETZT RUNTERLADEN!

Einfach. Mobil.
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Staufenplatz

D-Hamm

Kettwiger
Str.     

Am Steinberg

Mero-
winger-

str.

D-Rath

St.-Vinzenz-
Krankenhaus

SüdparkUni-
Kliniken

D-Zoo

D-Wehr-
hahn

Benrather
Str.    

Kirchplatz

D-Bilk

Werstener
Dorfstr.

Belsenplatz

NE-Am Kaiser

Hand-
weiser

Klemensplatz

Freilig-
rathplatz

Theodor-Heuss-Brücke

Nordpark/
Aquazoo

Victoriaplatz/
Klever Str.    

Am Seestern

Flughafen Bf

D-Flughafen
Terminal

D-Anger-
mund

D-Unter-
 rath

Heinrichstr.

Oberbilker Markt/
Warschauer Str.

D-Eller
Mitte

D-Deren-
dorf

Holt-
hausen

D-Benrath

Morper
Str.

D-Gerresheim

Ellerstr.

D-Reisholz

D-Eller
Süd

D-Eller

D-Heller-
 hof

Gerresheim, 
Krankenhaus

Stein-
str./

Königs-
allee     

D-Rath
Mitte

Eller, Vennhauser Allee

Handels-
zentrum/
Moskauer 
Str.

Oststr.

Polizei-
präsidium

D-Friedrich-
stadt      D-Völklinger

Str.    

Wittlaer 

Kalkumer Schlossallee

Eckenerstr.

Am Rött-
chen

Johannstr.

Groß-
markt

Haese-
lerstr.

Vautierstr.

Rather Broich

Mörsen-
broicher Weg

Graf-Recke-
Str.

Schlüterstr./
Arbeitsagentur

Pöhlen-
weg

Gerresheim, Rathaus

Dörpfeldstr.

Hardenbergstr.

Schönau-
str.

Engerstr.
Brehm-
platz

Uhlandstr.

Lindemannstr.

Birken-
str.

Worringer
Platz

Linden-
str.

Jacobistr.

Marien-
hospital Schloss

Jägerhof

Venloer Str.

Adlerstr.

Barba-
rossa-
platz

Löricker Str.

Lohweg

Mb-Büderich,
Landsknecht

Heesenstr.
Nikolaus-
Knopp-
Platz

Heerdter
Krankenhaus

D-Vogesenstr.

Blücherstr.

Landestheater

Niedertor

Stadt-
tor

Poststr.Landtag/
Kniebrücke

Mintropplatz
Helmholtzstr.

Berliner Allee

Corneliusstr.

Bilker Allee/
Friedrichstr.

Morsestr.

Kruppstr.

Bilker
Kirche

Wup-
perstr.

Fran-
ziusstr.

Spedi-
tionstr.

Süd-
fried-
hof

Georg-
Schulhoff-

Platz

Moorenstr.

Mero-
winger-

platz
Aachener

Platz

Volmerswerther Str.

Ickers-
warder

Str.

Provinzialplatz

Flügelstr.

Stadtwerke/
Düsselstrand

Ronsdorfer
Str.

Am Stufstock

Schlesische
Str.

Alt Eller

Urden-
bacher

Allee

Niederheid Am Trippelsberg

Messe Ost /
Stockumer Kirchstr.

Alter
Schlachthof

Rather Str./
Hochschule
HSD

D-Flingern

NE-Rhein-
park-Center

D-Volks-
garten

D-Ober-
bilk

D-Garath

Parkhaus 4

Terminal
A·B

S1 Ri. Hilden/
Solingen Hbf
S1 Ri. Hilden/
Solingen Hbf

S8 Ri. Hagen
S28 Ri. 
Mettmann /
Wuppertal Hbf
S68 Ri.
Wuppertal-
Vohwinkel

S6 Ri. 
Essen

S1 Ri. 
Dortmund

S8 Ri. Mönchengladbach
S11 Ri. Bergisch-Gladbach
S28 Ri. Kaarst

S6 Ri. Langenfeld/Köln, S68 / SB57 SB59 Ri.
                                                  Langenfeld

Sie haben Fragen zu Fahrplan, Tarifen oder im Störungsfall?

Schlaue Nummer 01806.50 40 30
(20 Cent/Verbindung aus allen deutschen Netzen)
Any questions about the timetable, fares or in the event of a disruption?

The number to call 01806.50 40 30
(at a cost of 20 cents per call from all German networks)

rheinbahn.de

Alle Verbindungen, direkter Ticketkauf 
Einfach ÖPNV planen in Düsseldorf & Umgebung
 All connections, direct ticket purchase 

Düsseldorf & surroundings
Simple public transport planning in 

rheinbahn.com

Netzplan

Düsseldorf
Network Map

DOME/Am Hülserhof       Bilk, Am Steinberg

Merziger Straße       Uni Nord / Christophstraße

D-Unterrath S       Eller, Vennhauser Allee

D-Hamm S       Bilk, Am Steinberg

D-Unterrath S       Medienhafen, Kesselstraße

Heinrichstraße       Polizeipräsidium

D-Gerresheim, Krankenhaus       NE, Theodor-
     Heuss-Platz

Freiligrathplatz       D-Benrath S

Staufenplatz          Nikolaus-Knopp-Platz

Am Seestern       D-Reisholz S

Krefeld, Rheinstraße       Düsseldorf Hbf

Rath S       Benrath, Betriebshof

Ratingen Mitte       D-Hellriegelstraße

D-Gerresheim S       Universität Ost

Meerbusch-Görgesheide       D-Holthausen

Neuss Hbf       D-Eller, Vennhauser Allee

Krefeld, Rheinstraße       Düsseldorf Hbf

Am Seestern       Holthausen

MERKUR Arena/Messe Nord          Düsseldorf Hbf

Duisburg-Meiderich Bf       D-Universität Ost

Gerresheim, Krankenhaus       Benrath, Betriebsh.

U70
U71
U72
U73
U74
U75
U76
U77
U78
U79
U83

701
704
705
706
707
708
709

Straßenbahnen

Stadtbahnen City railway

S-Bahn mit Bahnhof

Regionalbahn mit Bahnhof

Stadtbahn 

Straßenbahn

MetroBus

Bus

Bedienung nur zeitweise

SkyTrain

Haltestelle

Haltestelle nur in Fahrtrichtung (Pfeil)

unterirdische Haltestelle

Endhaltestelle

Legende

704 784

M1
M2
M3

MetroBus

S-Bahn train with station

Regional train with station

City railway

Tram

MetroBus

Bus

Only ocassional service

SkyTrain

Stop

Stop only in direction of travel (arrow)

Underground stop

Final stop

Key

MetroBus

Trams


